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Ramy Wewnetrznego Nadzoru Podatkowego (RWNP)

Celem ram wewnetrznego nadzoru podatkowego (RWNP lub ramy) jest zapewnienie zgodnosci
podatkowej w organizacji

™ 05.08.2025

Artykut dostepny réowniez w innych wersjach jezykowych: E‘

RWNP to zbidr procesow, procedur, narzedzi oraz zasobdw wspierajgcych skuteczny nadzér nad kwestiami podatkowymi w
organizacji.
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Ramy dotyczg catej organizacji, poniewaz prawidtowa realizacja obowigzkéw podatkowych jest wynikowg wielu proceséw
zachodzacych w organizacji, zaréwno na poziomie strategicznym jak i operacyjnym. Dlatego tez ramy dotyczg nastepujacych
obszarow:

1. Strategii podatkowej,

2. Kultury organizacyjnej,

3. tadu podatkowego,

4. Organizacji funkcji podatkowej,

5. Zarzadzania ryzykiem podatkowym,

6. Kontroli wewnetrznej,

7. Audytu wewnetrznego,

8. Zarzadzania kadrami funkcji podatkowej,

9. Wsparcia narzedzi informatycznych (IT) w zakresie funkcji podatkowej,
10. Zarzadzania informacjami i danymi podatkowymi
11. Zewnetrznych mechanizmoéw nadzoru.

RWNP zostaty przedstawione w formie graficznej:

AUDYT WEWNETRZNY

ZARZADZANIE
A RYZYKIEM
PODATKOWYM

Ep'l KONTROLA WEWNETRZNA
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Pokaz wersje tekstowa grafiki: Ramy Wewnetrznego Nadzoru Podatkowego:

Ramy Wewnetrznego Nadzoru Podatkowego - wersja tekstowa
Grafika przedstawia dom, ktérego dach dwuspadowy zawiera napis:” zarzgdzanie ryzykiem podatkowym”, obok ktérego jest biaty
wykrzyknik na tle granatowego tréjkata.

Na bryte domu sktada sie pozioma kolumna umieszczona pod dachem z napisem: ,kontrola wewnetrzna”. Opiera sie ona na trzech
filarach tej samej grubosci z napisami:

Redakcja Portalu Podatkowego Strona3/8


http://podatki.gov.pl/

podatki.gov.pl

Serwis Ministerstwa Finanséw

Opublikowano: 14.03.2024, 14:54 Zmodyfikowano: 05.08.2025, 13:40 Strona 4 /8

e pierwszy filar zawiera napis: ,organizacja funkcji podatkowej”
 drugi filar zawiera napis: ,kadry funkcji podatkowej",

e trzeci filar zawiera napis: wsparcie IT.
Te trzy filary opieraja sie na fundamentach domu, ktére tworzg trzy schody, kazda kolejny schodek jest szerszy od poprzedniej:

e Pierwszy zawiera napis: ,tad podatkowy”,
e drugi zawiera napis: ,strategia podatkowa"”

e trzeci zawiera napis: ,kultura organizacyjna”.

Obok domu stoi cztowiek z krawatem i teczkg, nad jego gtowg, jest napis: zewnetrzne mechanizmy nadzoru.

Cato$¢ otoczona jest dwoma strzatkami przy ktérych jest napis ,audyty wewnetrzny” oraz ,zarzadzanie informacjami”.

Obszary RWNP sg ze sobg Scisle powigzane, przenikajg sie wzajemnie. Wdrozenie odpowiednich mechanizmoéw nadzoru
podatkowego w poszczegdlnych obszarach funkcjonowania organizacji wptywa na efektywnos$¢ tych mechanizméw w innych
obszarach. Dlatego zapewnienie odpowiedniej jakosci nadzoru we wszystkich obszarach daje efekt synergii w postaci dojrzatych, czyli
skutecznych i adekwatnych RWNP.

Dzieki dojrzatym RWNP, organizacja moze skutecznie monitorowac i kontrolowac procesy podatkowe oraz Swiadomie zarzgdzac
ryzykami podatkowymi, identyfikujgc ewentualne zagrozenia oraz minimalizujgc mozliwos¢ ich wystgpienia, zwiekszajgc tym samym
wiarygodnos¢ organizacji w oczach kontrahentéw i organéw podatkowych.

Wytyczne w zakresie Ram Wewnetrznego Nadzoru Podatkowego

Funkcjonowanie Programu Wspotdziatania opiera sie o wprowadzong przez OECD koncepcje uzasadnionego zaufania, ktora zaktada,
ze podatnik wdrozy skuteczne i adekwatne RWNP, dzieki czemu jest w stanie sam siebie nadzorowa¢ w zakresie kwestii podatkowych.

Dlatego tez w Programie Wspétdziatania poziom nadzoru KAS zalezy od poziomu jakosci tych RWNP. Im bardziej sg one dojrzate, tym
wiekszy poziom zaufania do podatnika ma KAS i w konsekwencji mniej go nadzoruje.

W konsekwencji jednym z podstawowych obowigzkéw podatnika, ktéry podpisat umowe o wspétdziatanie jest posiadanie
skutecznych i adekwatnych ramy wewnetrznego nadzoru podatkowego (art. 20u pkt 2 ustawy Ordynacji podatkowej).

Majac na uwadze powyzsze, Ministerstwo Finanséw przygotowujac sie do wdrozenia Programu Wspoétdziatania opracowato w

przeprowadzonych konsultacji podatkowych.
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Wytyczne:

e stanowig opis ramowych wymagan dotyczacych organizacji i dziatan wewnetrznych podatnika w zakresie funkgcji
podatkowej;

¢ sgzbiorem zasad okreslajgcych relacje wewnetrzne i zewnetrzne w przedsiebiorstwie, ich organizacje, funkcjonowanie
nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemoéw i funkcji wewnetrznych, a takze organéw statutowych i zasad ich
wspotdziatania w zakresie kontroli wewnetrznej nad ryzykiem dotyczgcym prawidtowego rozliczania sie z podatkow.

Nalezy podkresli¢, ze Wytyczne te nie majg mocy obowigzujacej, a ich wdrozenie jest dobrowolne.

Podmiot aplikujgcy do Programu Wspétdziatania powinien mie¢ wdrozone skuteczne i adekwatne RWNP. Jednakze ramy mogg by¢
wdrozone w inny sposéb niz zostato to opisane w Wytycznych. Dlatego tez Spotka aplikujgca do Programu powinna, zgodnie z zasadg
"stosuj, albo wyjasnij’, wskaza¢ przyczyny odstgpienia od danego wymogu oraz czy zostato wdrozone inne, alternatywne, rozwigzanie
albo czy w przysztosci planowane jest dokonanie zmian w danym zakresie.

Dokument do pobrania:

Model Oceny dojrzatosci RWNP

Model oceny poziomu dojrzato$ci ram wewnetrznego nadzoru podatkowego (model) ma na celu dostarczenie obiektywnych,
rzetelnych informacji, pozwalajacych oceni¢ poziom ich jakosci.

Celem modelu jest rowniez budowanie $wiadomosci podatnikdw dotyczacej zakresu RWNP oraz elementéw istotnych dla
zapewnienia ich skutecznosci.

Model okresla Sciezke stopniowego rozwoju ram wewnetrznego nadzoru podatkowego. Rozwdj ten powinien by¢ dostosowany do
mozliwosci oraz poziomu dojrzatosci organizacji w innych sferach jej dziatalnosci, tak aby rozwdéj RWNP byt spéjny z rozwojem catej
organizacji.

Ocena RWNP dokonana przy pomocy modelu jest wskazéwkg pozwalajaca okresli¢ poziom dojrzatosci wdrozonego przez podatnika
nadzoru nad kwestiami podatkowymi oraz dziatania, jakie nalezy jeszcze podjg¢, aby ten nadzér doskonalic.

Jednym z gtéwnych celéw wdrozenia ww. modelu jest utatwienie procesu przygotowania sie i aplikowania do Programu
Wspétdziatania, dzieki:

e mozliwosci dokonania przez podatnika obiektywnej samooceny poziomu dojrzatosci RWNP,

e zapewnieniu przejrzystosci zasad ich oceny,
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e jasnemu okresleniu minimalnych wymagan w zakresie jakosci ram, ktére powinny by¢ spetnione przez uczestnika
Programu.

Jednocze$nie nalezy podkresli¢, ze model ten moze by¢ stosowany nie tylko przez podmiot aplikujgcy do Programu Wspétdziatania,
ale przez kazde przedsiebiorstwo, ktére chce ocenié i rozwija¢ w swojej organizacji RWNP.

W modelu wprowadzono pieciostopniowg skale dojrzatosci:

e poziom 1 - ad hoc

e poziom 2 - inicjalny

e poziom 3 - zdefiniowany
e poziom 4 - zarzadzany

e poziom 5 - Swiadomy

Im wyzszy jest poziom dojrzatosci RWNP, tym mniejsze prawdopodobieristwo podejmowania przez podatnika dziatan skutkujgcych
nieprawidtowos$ciami podatkowymi. Wieksza jest mozliwos¢ i che¢ ocenianego podmiotu do prawidtowego realizowania obowigzkéw
podatkowych, co przektada sie na wyzszy poziom zaufania i mniejszy nadzér ze strony KAS w ramach Programu Wspétdziatania.

Ramy wewnetrznego nadzoru podatkowego mozna uzna¢ za skuteczne i adekwatne poczawszy od poziomu trzeciego. Dlatego
organizacja, ktéra chce przystapi¢ do Programu Wspétdziatania, powinna osiggng¢ poziom dojrzatosci zblizony do poziomu
zdefiniowanego (poziom 3). Natomiast jezeli organizacja uzyska w wyniku audytu wstepnego wartosci miedzy poziomem 2 a 3, bedzie
miata mozliwo$¢ uzupetnienia brakujgcych elementéw po podpisaniu umowy o wspétdziatanie, w uzgodnionym z KAS terminie.

Istotnym aspektem poziomu dojrzatosci jest takze gotowos¢ i che¢ organizacji do ciggtego rozwoju RWNP. Oznacza to, ze organizacja,
ktéra osiggneta dojrzato$¢ na poziomie 3, powinna pracowa¢ nad dalszym rozwojem RWNP.

Dla kazdego z poziomdw oceny dojrzatosci RWNP zostata przygotowana ogélna charakterystyka, ktéra znajduje sie w arkuszu nr 2
oraz przy kazdym z poziomow dojrzatosci w poszczegdlnych obszarach modelu. Ogélna charakterystyka pozioméw dojrzatosci RWNP
stanowi punkt odniesienia dla organizacji, w przypadku watpliwosci na jakim poziomie nalezy oceni¢ wdrozenie nie tylko catych
RWNP, ale i poszczegdlnych obszardw lub szczegbtowych wymagan wynikajgcych z Wytycznych.

Podobnie jak Wytyczne w zakresie RWNP, model nie ma charakteru normatywnego, stanowi zbiér oczekiwanych, a nie
obligatoryjnych rozwigzan. Dlatego tez dokonujac oceny w oparciu o model, nalezy stosowa¢ zasade ,stosuj lub wyjasnij”.

W modelu przyjeto zasade od szczegétu do ogodtu, zatem w pierwszej kolejnosci oceniana jest dojrzato$¢ poszczegélnych atrybutéw, a
dopiero pézniej obszaréw i na koricu catych RWNP.

Przeprowadzajac ocene dojrzatoéci RWNP, nalezy réwniez pamietaé, ze nie kazdy atrybut wymaga sformalizowanych, spisanych
regulacji w formie dokumentu (istotne jest aby zasady postepowania w danym procesie byty udokumentowane, natomiast sposéb ich
udokumentowania moze by¢ rézny).

Podmiot aplikujgcy do Programu Wspétdziatania powinien uzasadni¢ dokonang ocene w kazdym atrybucie, wskazujgc na konkretne
dziatania podjete przez organizacje w tym zakresie.
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Nalezy takze wyjasni¢, ze w modelu podobnie jak i w nizej opisanych ,Wskazdwkach i dobrych praktykach w zakresie RWNP” - dwa
elementy RWNP, tj. zarzagdzanie informacjami i danymi podatkowymi oraz audyt wewnetrzny, nie zostaty wyodrebnione jako odrebne
obszary. Stanowig one elementy sktadowe innych obszaréw RWNP i zostaty w nich uwzglednione. Rolg audytu wewnetrznego w
zakresie kwestii podatkowych jest niezalezne monitorowanie, weryfikacja i ocena skutecznosci proceséw m.in. zarzadzania ryzykiem
podatkowym, kontroli wewnetrznej i tadu podatkowego. W konsekwencji audyt wewnetrzny wspomaga funkcjonowanie
poszczegdblnych obszaréw RWNP poprzez niezalezne spojrzenie na ich funkcjonowanie oraz ich ocene, ktéra moze postuzy¢ do ich
usprawnienia. Podobnie komunikacja i informacja przenika kazdy obszar RWNP wptywajac na ich jakos¢. W zwigzku z powyzszym ww.
dokumentach RWNP zostaty podzielone na 9 obszarow.

W przypadku pytan i uwag dotyczgcych modelu prosimy o kontakt na wskazany adres mailowy:
program.wspoldzialania@mf.gov.pl

Dokument do pobrania:

e Model oceny poziomu dojrzato$ci RWNP (XLSX, 187 kB)

Wskazéwki i dobre praktyki w zakresie RWNP

+Wskazdéwki i dobre praktyki w zakresie RWNP” sg uzupetnieniem wyzej opisanych dokumentow.

Celem tego dokumentu jest przedstawienie wskazéwek i dobrych praktyk w zakresie wdrazania i funkcjonowania poszczegéinych
elementéw RWNP oraz podnoszeniu ich jakosci.

Zaprezentowane w dokumencie wskazowki i dobre praktyki stanowig jedynie przyktady mozliwych rozwigzan, odnoszace sie zaréwno
do 3 poziomu dojrzatosci RWNP, jak i wyzszych. W zwigzku z tym nie nalezy ich odczytywac jako standardu lub check listy rozwigzan
niezbednych do wdrozenia przez organizacje aplikujace do Programu Wspétdziatania.

W dokumencie tym wskazano réwniez przyktady ztych praktyk oraz najczesciej spotkanych btedéw popetnianych przez organizacje w
zakresie wdrazania i funkcjonowania RWNP.

Zrédtem informacji dla opracowania tego dokumentu byty m.in. rozwigzania wdrozone przez podmioty aplikujgce i uczestniczgce w
Programie Wspotdziatania oraz dokumenty publikowane na stronach internetowych przez kluczowe podmioty oraz korporacje
miedzynarodowe. Innym Zrodtem wykorzystanym do przygotowania tego materiatu sg dobre praktyki publikowane przez inne
administracje skarbowe oraz firmy doradztwa podatkowego.

Dokument bedzie okresowo aktualizowany, aby zapewnic jak najlepsze wsparcie dla organizacji, ktére poszukujg inspiracji i
wskazoéwek w zakresie podnoszenia jakosci RWNP. Dlatego tez zachecamy do zgtaszania propozycji rozwigzan podnoszacych
skuteczno$¢ RWNP na adres:

program.wspoldzialania@mf.gov.pl
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Dokumenty do pobrania:

B Wskazéwki i dobre praktyki w zakresie RWNP (PDF, 2076 kB)

B Zatacznik nr 1 - Wptyw typu kultury organizacyjnej na RWNP (PDF, 92 kB)

B Zatacznik nr 2 - Przyktadowa matryca RASCI (XLSX, 37 kB)

B Zatacznik nr 4 - Przyktadowy rejestr ryzyk podatkowych (XLSX, 21 kB)
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