podatki.gov.pl

Serwis Ministerstwa Finanséw

Opublikowano: 26.02.2020, 09:10 Zmodyfikowano: 28.11.2023, 15:41 Strona1/2

KAS pomoze osobom gtuchym i niedostyszagcym w corocznym
rozliczeniu PIT

Ministerstwo Finanséw informuje, o rozpoczeciu akcji, ktéra pomoze osobom gtuchym i niedostyszacym
ztozy€ roczne rozliczenie PIT

™ 16.04.2024

+ Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) we wspétpracy z Polskim Zwigzkiem Gtuchych (PZG) organizujg akcje, ktéra pomoze
osobom gtuchym i niedostyszgcym ztozy¢ roczne rozliczenie PIT.

+ Tlumacze jezyka migowego z PZG bedg dostepni 9 marca i 2 kwietnia 2020 r. w wybranych urzedach skarbowych na terenie
catego kraju.

Dzieki akcji KAS i PZG osoby niestyszgce lub niedostyszgce uzyskajg w urzedzie zaréwno pomoc w ztozeniu rocznego PIT w ustudze
Twoj e-PIT, jak rdwniez w innych sprawach zwigzanych z rozliczeniem PIT.

9 marca (w godz. 10-18) i 2 kwietnia br. (w godzinach obstugi klienta) w wybranych 16 urzedach skarbowych na terenie wszystkich
wojewddztw pomocy bedg udzielaé profesjonalni ttumacze jezyka migowego z PZG. W wiekszosci urzedéw pomagac oni bedg
osobiscie. W urzedach skarbowych w Kielcach, Olsztynie, Rzeszowie i Warszawie osoby gtuche i niedostyszgce bedg mogty liczy¢ na
wsparcie ttumacza jezyka migowego on-line, natomiast w urzedzie skarbowym w todzi - videottumacza jezyka migowego.

Co wazne, w ramach akcji podatnik otrzyma pomoc, nawet jesli nie jest to jego urzagd wtasciwy miejscowo. Na specjalnych
stanowiskach komputerowych bedzie mozna rozliczy¢ podatek za pomocg ustugi Twéj e-PIT. Aby to zrobi¢, trzeba mie¢ przy sobie
ubiegtoroczny PIT i aktualne informacje o dochodach. Przypominamy, ze ztozenie PIT w wersji elektronicznej to krétszy czas na
otrzymanie zwrotu nadptaconego podatku (45. dni zamiast 3. miesiecy przy PIT ztozonym w formie papierowej).

KAS na biezagco pomaga osobom niepetnosprawnym

Krajowa Administracja Skarbowa na biezgco wspotpracuje ze Srodowiskami oséb niepetnosprawnych, w tym oséb gtuchych i
niedostyszacych. Pracownicy urzedow skarbowych, zaréwno w siedzibach urzeddw, jak i w regionalnych oddziatach Polskiego Zwigzku
Gluchych, udzielajg im wyjasniert w sprawach podatkowych. Roéwniez Polski Zwigzek Gtuchych, realizujgc swoje cele statutowe, udziela
osobom niestyszacym i niedostyszgcym wparcia w tym zakresie.

Prawa oséb niepetnosprawnych w kontaktach z urzedami
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Od 1 kwietnia 2012 r. osoby, ktére maja trwate lub okresowe trudnosci w komunikowaniu sie i wymagaja w zwigzku z tym wsparcia w
kontaktach z organami administracji publicznej, przy zatatwianiu spraw w urzedach mogg korzystac¢ ze srodkéw wspierajacych
komunikowanie sie, w szczeg6lnosci z pomocy tltumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika.

Urzedy skarbowe na swoich stronach BIP (w zaktadce: Zatatwianie spraw / obstuga os6b niepetnosprawnych) informuja o zasadach
obstugi oséb gtuchych i niedostyszgcych, jakie wynikaja z ustawy z 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie. Osoby takie mogg skorzysta¢ z bezptatnej pomocy ttumacza jezyka migowego przy zatatwianiu sprawy
urzedowej. Powinny to zgtosi¢ co najmniej na 3. dni robocze przed wizyta w urzedzie (nie dotyczy to sytuacji nagtych). Zgtoszenie
mozna przekaza¢ w dowolnej formie (np. pisemnie, za pomoca e-maila, telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej, za pomocg faksu) i
jednocze$nie wskaza¢ wybrang metode komunikowania sie.

Materiaty

B Wykaz urzedéw skarbowych ktére biorg udziat w akcji (DOCX, 13 kB)
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